BYROJA KOSOVARE E SIGUR
RE E § IMIT -
KOSOVSK| uresp OSJGU;?ANJA'TKt?(;(S
KOSOVO INSURANCE BUREAU - KIB

ne b ?{/720,‘._4:_3*2\ o3. 22
PRISHTINE

Byroja Kosovare & Sigurimit
Kosovski Ured Osiguranja
Kosovo Insurance Bureau

~ BKS
LY

RREGULLORE
PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

Prishtiné, 2022

Fage 1



Bazuar né ligjin Nr. 06/L-082 “Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale”, sot mé daté
07.2021, Né bazé té nenit 12, shkronja a), pika 5 e statutit t& Byrosé Kosovare té
Sigurimit, Asambleja e Pérgjithshme e Antéaréve, miraton kété:

RREGULLORE PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

Neni 1
Qéllimi dhe Fushéveprimi

1. Q&llimi i késaj Rregullore éshté & pércaktojé té drejtat, pérgjegjésité, parimet dhe masat
lidhur me mbrojtjen e t& dhénave personale dhe privatésisé sé secilit individ né raport me
Byroné Kosovare t€ Sigurimit. Pérmes késaj Rregulloreje pércaktohen edhe pérgjegjésité e
Byrosé pér mbikéqyrjen e legjitimitetit té pérpunimit té t&¢ dhénave té ¢do individi, pérfshiré
klientét ekzistues dhe ata potencialé, apo ¢do palg tjetér.

Sipas Ligjit né fuqi (cituar si mé sipér) Byroja né cilésiné e kontrolluesit duhet té sigurojé
konfidencialitet ¢ mbrojtje gjaté pérpunimit té t& dhénave personale.

1.2 Kjo Rregullore duhet té njihet dhe té zbatohet nga té gjithé punonjésit e Byrosé.

Neni 2
Pérkufizime

1. E gjithé terminologjia dhe pérkufizimet ¢ pérdorura né kété Rregullore do t& jené né
pérputhje té ploté me/dhe do té interpretohen krejtésisht sipas Ligjit Nr. 06/L-082 pér
Mbrojtén e t€ Dhénave Personale.

2. E dhéné personale - ¢do informacion né lidhje me njé person fizik té identifikuar ose té
identifikueshém (“subjekt i t€ dhénave”); njé person fizik i identifikueshém éshté ai, i
cili, mund té identifikohet drejtpérdrejt ose jo drejtpérdrejt, veganérisht duke iu referuar
njé identifikuesi né bazé té njé emri, njé numri identifikimi, t&¢ dhénave rreth
vendndodhjes, njé identifikues online, ose njé apo mé shumé faktoré specifiké pér
identitetin fizik, psikologjik, gjenetik, mendor, ekonomik, kulturor ose social té atij
personi fizik;

3. Pérpunim - ¢do veprim ose seri veprimesh qé kryhen ndaj té dhénave personale me
mjete automatike ose jo, si: mbledhja, regjistrimi, organizimi, strukturimi, ruajtja,
pérshtatja ose ndryshimi, térheqja, konsultimi, pérdorimi, publikimi népé&rmjet
transmetimit, shpérndarja ose ofrimi, njésimi ose kombinimi, kufizimi, fshirja ose
asgjésimi;

4. Kufizimi i pérpunimit - shénjimi i t€ dhénave personale t& ruajtura me synim kufizimin
e pérpunimit t€ tyre né t€ ardhmen;

5. Pseudonimizim - pérpunimi i t& dhénave personale né njé ményré té tillé qé t& dhénat
personale té¢ mos vazhdojné t’i referohen njé subjekti t& caktuar t& t& dhénave pa
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pérdorimin e informacionit shtes€, me kusht qé€ ky informacion shtesé té€ mbahet ve¢gmas
dhe t’u nénshtrohet masave teknike dhe organizative pér té garantuar qé t& dhénat
personale t& mos i referohen njé personi fizik t& identifikuar ose té& identifikueshém;
Kontrollues i té¢ dhénave - ¢do person fizik ose juridik nga sektori publik ose privat qé
individualisht ose s€ bashku me t¢ tjerét pércakton qéllimet dhe ményrat e pérpunimit
té t€ dhénave personale;

Pélgim me shkrim i subjektit t€ t&€ dhénave — p€lqimi i dhéné sipas pikés 2.5 t& kétij
neni, ku pérveg késaj, subjekti i t& dhénave duhet té€ vé nénshkrimin ose shenjén né
pélgimin me shkrim pér pérpunimin e té dhénave t€ tij ose saj;

Pélgim gojor ose pélgim tjetér i pérshtatshém i subjektit té t&¢ dhénave - pélqimi nga
pika 2.5, i dhéné gojarisht, me ané t€ mjeteve té telekomunikimit ose me ndonjé mjet
tjetér té pérshtatshém, pérmes té cilit mund té konkludohet né ményré t€ qarté se
subjekti i t€ dhénave e ka dhéné pélqimin e tij ose saj;

Pérpunues i t&€ dhénave - ¢do person fizik ose juridik, nga sektori publik ose privat, i
cili pérpunon té dhéna personale pér dhe né emér té kontrolluesit té t€ dhénave;
Marrés i t€ dhénave - ¢do person fizik ose juridik nga sektori publik ose privat, t& cilit
i zbulohen t€ dhénat personale, qofté palé e treté ose jo. Megjithaté, autoritetet publike
qé mund t€ marrin t€ dhéna personale né kuadrin e njé hetimi t€ veganté, né pajtim me
legjislacionin né fuqi, nuk konsiderohen si marrés. Pérpunimi i kétyre t& dhénave nga
autoritetet publike éshté né pajtim me rregullat e zbatueshme pér mbrojtjen e t€ dhénave
sipas qéllimeve (& pérpunimit;

Pal¢ e treté — ¢do person fizik ose juridik nga sektori publik ose privat qé éshté i
ndryshém nga subjekti i t& dhénave, kontrolluesi, pérpunuesi dhe personat qé, sipas
autorizimeve té drejtpérdrejta t€ kontrolluesit ose pérpunuesit, jané autorizuar pér té
pérpunuar té dhéna personale;

Pélqim i subjektit té té€ dhénave - shprehje e liré e vullnetit t€ dhéné lirisht, specifik, té
informuar dhe t& qarté t€ déshirave t€ subjektit t&€ t€ dhénave népérmjet t& cilit ai ose
ajo, me njé deklarim ose me njé veprim t€ qarté pohues, shprehé pélqimin e tij/saj pér
pérpunimin e t€ dhénave personale né lidhje me tg;

Shkelje e t& dhénave personale - ¢do shkelje ¢ masave t€ sigurisé q€ sjell asgjésimin,
humbjen, ndryshimin, deklarimin e paautorizuar, aksidental ose t& paligjshém, ose
qasjen né t& dhénat personale té transmetuara, (€ ruajtura ose t€ pérpunuara ndryshe;
Té dhéna gjenetike - t& dhénat personale né lidhje me karakteristikat gjenetike t&
trashéguara ose t€ pérfituara t& njé personi fizik q& jep informacion unik né lidhje me
fiziologjin€ ose shéndetin e atij personi fizik dhe q&€ rezulton, vecanérisht, nga njé
analizé e njé mostre biologjike nga personi fizik né fjalé,

Té dhéna biometrike — t€ gjitha té dhénat personale qé€ rezultojné nga pérpunimi specifik
qé kané té béjné me karakteristikat fizike, psikologjike ose t& sjelljes s€ njé€ personi fizik
qé lejon ose konfirmon identifikimin unik t& atij personi fizik si dhe imazhet pamore
ose té dhénat daktiloskopike, psikologjike dhe t€ sjelljes, qé i kané t& gjithé individét,
por qé jané té vecanta dhe té pérhershme pér secilin individ, nése n€ veganti mund té
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pérdoren pér identifikimin e njé individi, si¢ jané: gjurmét e gishtérinjve, vijat papilare
té gishtit, irida, retina, tiparet ¢ fytyrés dhe ADN-ja;

Té dhéna shéndetésore - té dhénat personale né lidhje me shéndetin fizik ose mendor té
njé personi fizik, duke pérfshiré dhénien e shérbimeve té kujdesit shéndetésor, q&€ tregon
informacion né lidhje me gjendjen e tij ose t€ saj shéndetésore;

Pérpunim ndérkufitar - pérpunim i té dhénave personale qé kryhet né kuadér té
aktiviteteve té€ autoriteteve né mes té shteteve;

Privatési — respektimi i jetés private dhe familjare, pacenueshméria e banesés dhe
fshehtésia e korrespondencés sé telefonis€ dhe e komunikimeve t€ tjera, né pajtim me
ligjin e zbatueshém;

Té dhéna personale té ndjeshme - t€ dhéna personale q€ zbulojné origjinén etnike ose
racore, piképamjet politike ose filozofike, pérkatésiné fetare, anétarésimin né sindikaté
ose ¢do e dhéné pér gjendjen shéndetésore ose jetén seksuale, ¢farédo pérfshirje n€ ose
hegje nga evidencat penale ose té€ kundérvajtjeve q€ ruhen né pajtim me ligjin.
Karakteristikat biometrike, gjithashtu, konsiderohen si t€ dhéna personale t€ ndjeshme,
nése kéto t& fundit mundésojné identifikimin e njé subjekti té t€¢ dhénave né lidhje me
ciléndo nga rrethanat e lartpérmendura né kété nén-paragraf;

Agjencia pér Informim dhe Privatési (Agjencia) - agjenci e pavarur, pérgjegjése pér
mbikéqyrjen e zbatimit té legjislacionit pér qasje né dokumente publike dhe mbrojtje t&
té¢ dhénave personale, me géllim gqé té mbrohen t& drejtat dhe lirité themelore té
personave fiziké, né lidhje me pérpunimin e t& dhénave personale, si dhe garantimin e
qasjes n¢ dokumente publike;

Neni 3
Parimet e pérpunimit té té dhénave personale

Parimi i ligjshmérisé, drejtésisé dhe transparencés - t& dhénat personale pérpunohen né
ményré té€ paanshme, té ligjshme dhe transparente, pa e cenuar dinjitetin e subjekteve
té t€ dhénave.

Parimi 1 kufizimit t& géllimit — t& dhénat personale grumbullohen vetém pér géllime té
caktuara, t& qarta dhe legjitime dhe nuk mund t& pérpunohen mé tutje né kundérshtim
me kéto qéllime. Pérpunimi i métejmé me qéllim t& arkivimit pér interes publik, qéllimit
t€¢ hulumtimit shkencor ose historik, ose géllimit statistikor, nuk konsiderohet q¢ éshté
né mospérputhje me géllimin fillestar.

Parimi i minimizimit t& t€ dhénave — té dhénat personale duhet té jené adekuate,
relevante dhe nuk duhet t’i tejkalojné géllimet pér t& cilat ato jané grumbulluar ose
pérpunuar mé tutje.

Parimi i saktésis€ — t¢ dhénat personale duhet t& jené té sakta dhe t& pérditésuara. Duhet
t€ merret ¢do hap i arsyeshém pér té garantuar qé t& dhénat personale € jané té pasakta,
duke pasur parasysh qéllimin e pérpunimit, t€ fshihen dhe t€ korrigjohen pa vonesé.
Parimi i kufizimit té ruajtjes — té dhénat personale mund té ruhen vetém pér aq kohé sa
éshté e nevojshme pér arritjen ¢ qéllimit, pér t€ cilin jané grumbulluar ose pérpunuar
mé tutje. Me rastin e pérmbushjes sé qéllimit t& pérpunimit, t€¢ dhénat personale
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asgjésohen, fshihen, shkatérrohen, bllokohen ose béhen anonime, pérveg nése éshté
paraparé ndryshe me Ligjin pérkatés pér Arkivat Shtetérore ose me ndonjé ligj tjetér
pérkatés.

Parimi i paprekshmérisé dhe konfidencialitetit — t& dhénat personale pérpunohen né até
ményré qé garantojné siguri té pérshtatshme té tyre, duke pérfshiré mbrojtjen ndaj
pérpunimit té paautorizuar ose t€ paligjshém dhe ndaj humbjes, asgjésimit ose démtimit
aksidental, duke pérdorur masa té pérshtatshme teknike dhe organizative.

Parimi i llogaridhénies — kontrolluesi duhet t& jeté pérgjegjés dhe né gjendje té zbatojé
pérputhshméring e té gjitha parimeve té pércaktuara me kété nen.

Parimi “tavoliné e pastér” - Menjéheré nga largimi nga tavolina e punés, 1 gjithé
dokumentacioni qé pérmban té dhéna personale dhe t& dhéna té tjera konfidenciale
duhet té largohet nga tavolina dhe té vendoset né njé vend t€ sigurt nga palé té tjera
(dollap i mbyllur me gelés), pér t€ shmangur qasjen e personave (€ pa autorizuar né
dokumentacionin e Byrosé.

Neni 4
Pérpunimi i ligjshém i t€ dhénave personale

Pérpunimi i té dhénave personale do té realizohet nga Byroja (né cilésiné e
Kontrolluesit té té dhénave personale) vetém né rastet q& &éshté i ligjshém, duke u
zbatuar kriteret e parashikuara ligjore si:

nése subjekti i té dhénave ka dhéné pélqimin e tij pér pérpunimin e t& dhénave t& tij
personale pér njé ose mé shumé géllime specifike;

nése pérpunimi éshté i domosdoshém pér pérmbushjen e njé kontrate, né té cilén
subjekti i t& dhénave éshté palé kontraktuese ose pér té ndérmarré veprimet lidhur me
kérkesén e subjektit té t&€ dhénave para lidhjes sé kontratés;

nése pérpunimi éshté i domosdoshém pér respektimin e obligimit ligjor, té cilit i
nénshtrohet Byroja;

nése pérpunimi éshté i domosdoshém pér mbrojtjen e interesave jetike t€ subjektit té
té€ dhénave ose personave té tjeré fizik;

nése pérpunimi éshté i domosdoshém pér kryerjen e njé detyre me interes publik ose
pér ushtrimin e autoritetit zyrtar q€ i &shté dhéné Byrosé;

nése pérpunimi éshté i domosdoshém pér géllime té interesave legjitime t& ushtruara
nga Byroja ose pala e treté, pérveg kur kéto interesa tejkalohen nga interesat apo té
drejtat dhe lirité themelore té subjektit té t&€ dhénave qé kérkon mbrojtjen e t& dhénave
personale, vecanérisht nése subjekti i t€ dhénave &shté fémijé. Kjo nuk zbatohet pér
pérpunimin e kryer nga autoritetet publike pér pérmbushjen e detyrave té tyre.

Nése pérpunimi pér njé qéllim tjetér nga ai pér t€ cilin jané mbledhur té dhéna
personale nuk bazohet né pélqimin e subjektit té t&¢ dhénave ose né legjislacionin
pérkatés né fuqi, me géllim qé t& konstatohet nése pérpunimi pér njé qéllim tjetér
éshté né pajtim me qéllimin pér té cilin jané mbledhur fillimisht té€ dhénat personale,
ndérmjet té tjerash, merr parasysh:
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¢do lidhje ndérmjet géllimeve, pér t€ cilat jané mbledhur t€¢ dhénat personale dhe
qéllimet e pérpunimit t& métejshém té synuar;

kontekstin né té cilin jané mbledhur té dhénat personale, veganérisht né lidhje me
raportin ndérmjet subjekteve té té€ dhénave dhe Byros¢;

natyrén e té dhénave personale, veganérisht nése pérpunohen kategori té veganta té té
dhénave personale, ose nése pérpunohen té dhénat personale né lidhje me dénimet
dhe veprat penale;

pasojat ¢ mundshme té pérpunimit té synuar t€ métejmé pér subjektet e t&€ dhénave;
ekzistencén e garancive té pérshtatshme, q€ mund t€ pérfshijné enkriptimin ose
anonimizimin,

Nése pérpunimi do t€ bazohet né pélgimin e subjektit té t€ dhénave, Byroja duhet té
keté mundési té déshmojé se subjekti i t& dhénave ka dhéné pélqimin pér pérpunimin
e t& dhénave té tij personale. Kérkesa pér pélqim duhet t€ paraqitet né njé ményré qé
éshté qartésisht e dallueshme nga ¢éshtjet e tjera, n€ njé formé t€ kuptueshme dhe
lehtésisht té qasshme, duke pérdorur gjuhé té qart¢ dhe t& thjeshté. Subjekti i t&
dhénave ka té& drejtén té térheqé pélqimin e tij n€ ¢do kohé. Térheqja e pélqimit nuk
ndikon né ligjshmériné e pérpunimit, bazuar né pélqim para térheqjes dhe subjekti i
t¢ dhénave njoftohet pér kété. Térheqja duhet t& béhet né t€ njéjtén ményré si edhe
veté dhénia e pélqimit. Gjaté vlerésimit, nése pélgimi &shté dhéné me vullnet té liré,
mbi t€ gjitha, duhet marré parasysh nése, pérveg té tjerash, zbatimi i kontratés,
pérfshiré dispozitén e njé shérbimi, kushtézohet me pélqimin e pérpunimit t& t&é
dhénave personale qé nuk éshté e domosdoshme pér zbatimin e asaj kontrate;
Pérpunimi i t€ dhénave personale t&€ fémijés &shté i ligjshém aty ku aplikohet pika 4.3
e kétij neni, kur fémija éshté té paktén i moshés gjashtémbédhjeté (16) vjecare. Kur
fémija éshté nén moshén gjashtémbédhjeté (16) vjecare, pérpunimi i tillé éshté i
ligjshém vetém nése dhe pér aq sa pélqimi éshté dhéné ose autorizuar nga mbajtési i
pérgjegjésisé prindérore mbi fémijén;

NE rast té realizimit t& pérpunimit té kategorive té veganta té t& dhénave personale, si
té dhénat personale gé tregon origjinén racore ose etnike, bindjet politike, bindjet
fetare ose filozofike, anétarésiné né bashkimet profesionale, si dhe pérpunimi i té
dhénave gjenetike, t¢ dhénave biometrike pér qéllimet e identifikimit t€ njé personi
fizik né ményré unike, t& dhénat né lidhje me shéndetin ose t&€ dhénat né lidhje me
jetén seksuale ose orientimin seksual té& njé personi fizik &shté i ndaluar pérveg nése
subjekti i t& dhénave ka dhéné pélgimin e qarté pér pérpunimin e atyre t& dhénave
personale pér njé ose disa qéllime mé specifike, pérveg kur legjislacioni pérkatés né
fuqi pércakton g€ ndalimi i parashikuar nuk mund té anulohet nga subjekti i t&
dhénave; pérpunimi éshté i nevojshém pér pérmbushjen e detyrimeve dhe ushtrimin
e té drejtave specifike t€ kontrolluesit ose t&€ subjektit t& t& dhénave né sferén e té
drejtés s€ punésimit, sigurimeve shogérore dhe mbrojtjes sociale, né¢ masén qé éshté
i autorizuar nga legjislacioni pérkatés né fuqi ose njé marréveshje kolektive qé
garanton té drejtat themelore dhe interesat e subjektit t€ t& dhénave; pérpunimi &shté
i nevojshém pér t€ mbrojtur interesat jetike t€ subjektit té t€ dhénave ose té njé personi
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tjetér fizik, nése subjekti i t& dhénave nuk &shté fizikisht ose ligjérisht né gjendje té
Japé pélgimin; nése ato pérpunohen pér qéllime t€ veprimtarive legjitime dhe me
garanci t€ duhura nga institucionet, shoqatat, asociacionet, bashkésité fetare,
sindikatat ose organizatat e tjera jofitimprurése me géllime politike, filozofike, fetare
ose sindikaliste, por vetém nése pérpunimi ka té béjé me anétarét e tyre ose subjektet
e t& dhénave q¢€ jané né kontakt té rregullt me ato e né lidhje me géllimet e tilla dhe
nése ata nuk i zbulojné t& dhénat e tilla té tjeréve pa pélqimin me shkrim t& subjektit
té t¢ dhénave; nése subjekti i t& dhénave i ka béré ato publike pa e kufizuar pérdorimin
e tyre né ményré t€ déshmuar ose t&€ qarté; pérpunimi éshté i nevojshém pér ngritjen,
ushtrimin ose mbrojtjen e pretendimeve ligjore ose kurdoheré q& gjykatat veprojné
né cilésiné e tyre gjyqésore; pérpunimi €shté i nevojshém pér interesin thelbésor
publik mbi bazén e legjislacionit pérkatés; pérpunimi éshté i nevojshém pér géllimet
e mjekésisé parandaluese ose té punés, pér vlerésimin e kapacitetit t€ punés sé
punonjésit, diagnozés mjekésore, dhénien e kujdesit shéndetésor social, trajtimin,
menaxhimin e sistemeve t€ kujdesit shéndetésor ose social dhe shérbimet mbi bazén
e legjislacionit pérkatés ose né pajtim me kontratat me njé profesionist shéndetésor
kur ato té€ dhéna procesohen nga ndonjé profesionist apo nén pérgjegjésiné e tij qé i
nénshtrohet obligimit t€ fshehtésisé profesionale sipas legjislacionit pérkatés,
rregullave t€ themeluara nga organet kompetente nacionale apo nga ndonjé person
tjetér qé po ashtu i nénshtrohet obligimit té fshehtésisé; pérpunimi éshté i nevojshém
pér shkaqe té interesit publik né sferén e shéndetit publik, si mbrojtja ndaj
kércénimeve té rénda ndérkufitare pér shéndetin ose garantimin e standardeve té larta
té cilésis€ dhe sigurisé sé kujdesit shéndetésor dhe té produkteve mjekésore ose
pajisieve medicinale, mbi bazén e legjislacionit pérkatés; pérpunimi &shté i
nevojshém pér qéllimet e arkivimit né interes publik, t& kérkimeve shkencore,
historike, statistikore.

Té dhénat personale té kategorive té veganta mund té pérpunohen pér géllimet e
pérmendura si mé sipér, kur ato t€ dhéna pérpunohen né ményré proporcionale me
qéllimin e kérkuar, pérpunimi i tyre e respekton thelbin e té drejtés pér mbrojtjen e té
dhénave dhe béhet né pajtim me masat specifike pér mbrojtjen e t€ drejtave dhe
interesave themelore té subjektit té t€ dhénave si¢ parashihet né ligj, pérfshiré aty ku
éshté e nevojshme, fshehtésiné profesionale. Né ¢do rast kategorité e veganta té t&
dhénave personale ,duhet t& mbrohen né ményré té vecanté dhe té klasifikohen me
qéllim t€ parandalimit t& gasjes dhe pérdorimit t€ paautorizuar.

Neni 5
Té drejtat e subjektit té té dhénave

1. Byroja qé éshté né cilésin€ e kontrolluesit merr masat e pérshtatshme pér t€ dhéné ¢do
informacion sipas parashikimeve né ligj né lidhje me pérpunimin e té dhénave
personale, qé€ duhet t’i nénshtrohen njé formati konciz, transparent, t& kuptueshém dhe
lehtésisht t€ qasshém, duke pérdorur gjuhé t€ qarté dhe t& pastér, veganérisht pér ¢do
informacion drejtuar specifikisht njé fémije. Informacioni jepet me shkrim ose me
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mjete té tjera, duke pérfshiré, sipas rastit, mjete elektronike. Nése kérkohet nga subjekti
i t& dhénave, informacioni mund té jepet me gojé, me kusht qé identiteti i subjektit & t&
dhénave té provohet (déshmohet) me mjete té tjera.

2. Byroja lehtéson ushtrimin e té drejtave té subjektit t€ té dhénave, nuk refuzon té veprojé
me kérkesén e subjektit té t& dhénave pér ushtrimin e t& drejtave té tij pérveg kur Byroja
demonstron qé nuk &shté né gjendje té identifikojé subjektin e t& dhénave.

3. Byroja jep informacion mbi veprimet e ndérmarra me kérkesé t€ subjektit té t€ dhénave
pa vonesé t€ panevojshme dhe né ¢do rast, brenda njé (1) muaji nga marrja e kérkesés.
Ky afat mund t€ zgjatet me dy (2) muaj t€ tjeré nése éshté e nevojshme, duke marré
parasysh kompleksitetin dhe numrin e kérkesave. Kontrolluesi njofton subjektin e té
dhénave pér ¢do zgjatje té tillé brenda njé (1) muaji nga marrja e kérkesés, sé bashku
me shkaqet e vonesés. Kur subjekti i t€ dhénave bén kérkesé me mjete né format
elektronik, informacioni jepet me mjete elektronike, sipas rastit, pérveg kur kérkohet
ndryshe nga subjekti i t€ dhénave.

4. Nése Byroja nuk vepron né lidhje me kérkesén pér subjektin e t€ dhénave, kontrolluesi
njofton subjektin e t&€ dhénave pa vonesé dhe jo mé voné se njé (1) muaj nga marrja e
kérkesés pér shkaqet ¢ mosveprimit dhe mbi mundésing e paraqitjes sé ankesés tek
Agjencia dhe paraqitjen e njé mjeti gjygésor mbrojtés.

5. Informacioni i dhéné dhe ¢do komunikim dhe masé e ndérmarré jepet falas. Nése
kérkesat nga njé subjekt i t& dhénave duket se jané t& pabazuara ose té tepérta,
veganérisht pér shkak té karakterit t€ tyre pérsérités, Byroja mund t¢ caktojé njé tarifé
t¢ arsyeshme, duke marré parasysh shpenzimet administrative t€ dhénies sé
informacionit ose komunikimit, ose marrjen ¢ masés sé¢ kérkuar, ose t& refuzojé té
veprojé né lidhje me kérkesén, por Byroja ka barrén e demonstrimit t€ karakterit haptazi
t€ pabazuar ose t& tepért té kérkesés.

5.6 Nése Byroja ka dyshime té arsyeshme né lidhje me identitetin ¢ personit fizik g€ bén
kérkesén né lidhje me té€ dhénat mund t€ kérkojé dhénien e informacionit shtesé té
nevojshém pér konfirmimin e identitetit t& subjektit t& t&€ dhénave.

5.7 Informacioni, qé duhet t'u jepet subjekteve té t& dhénave mund té jepet i kombinuar
me (simbolet) ikonat e standardizuara me qéllim qé té ofrohet njé véshtrim i
pérgjithshém i pérpunimit t& synuar né njé ményré t¢ dukshme, t€ kuptueshme dhe
lehtésisht té lexueshme. Nése (simbolet) ikonat ofrohen elektronikisht, ato duhet t& jené
té lexueshme né ményré automatike.

5.8 Subjekti i t€ dhénave ka té drejtén té marré konfirmimin nga Byroja, nése po
pérpunohen ose jo té dhénat qé kané t€ béjné me t& dhe, nése éshté rasti, té keté qasje
né t&€ dhénat personale dhe informacionin qé& lidhet me subjektin.

5.9 Subjekti i té dhénave ka té drejtén té pérfitojé nga Byroja, pa vonesé t&é panevojshme,
korrigjimin e t& dhénave personale té pasakta né lidhje me t€. Duke marré parasysh
qéllimet e pérpunimit, subjekti i t&¢ dhénave ka té€ drejtén t’i plotésohen t& dhénat
personale té paplota, duke pérfshiré népérmjet bérjes sé njé deklarimi shtesé.

5.10 Subjekti i t&€ dhénave ka té drejtén t& pérfitojé nga Byroja, pa vonesé t&é panevojshme,

korrigjimin e t& dhénave personale té pasakta né lidhje me té. Subjekti i t€ dhénave ka
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té€ drejtén t’i plotésohen té dhénat personale té paplota, duke pérfshiré népérmjet bérjes
sé€ njé deklarimi shtesé.

5.11 Subjekti i t& dhénave ka té drejtén qé té kérkojé nga Byroja t& b&jé fshirjen e t€ dhénave

personale né lidhje me té, pa vonesé dhe Byroja ka detyrimin t€ fshijé t€ dhénat
personale, pa vonesé té panevojshme, nése zbatohet njé prej shkageve t€ méposhtme:
té¢ dhénat personale nuk jané mé t€ nevojshme né lidhje me géllimet, pér té cilat ato
jané mbledhur ose pérpunuar; subjekti i t&€ dhénave e térheq pélqimin mbi t€ cilin
bazohet pérpunimi; t&¢ dhénat personale jan€ pérpunuar né ményré té paligjshme; té
dhénat personale duhet té fshihen pér t€ pérmbushur njé detyrim ligjor, t€ cilit i
nénshtrohet Byroja.

5.12 Subjekti i té dhénave ka té drejtén té pérftojé nga Byroja kufizimin e pérpunimit té t&

dhénave.

5.13 Subjekti i té dhénave ka t€ drejtén pér t€ marré t€ dhéna personale né€ lidhje me t€, qé

L

ose ajo i ka dhéné kontrolluesit, né njé format t€ strukturuar, t€ pérdorur gjerésisht dhe
t€ lexueshém automatikisht dhe ka t€ drejtén pér t€ transmetuar ato t€ dhéna te njé
kontrollues tjetér, pa pengesé nga njé kontrollues, t€ cilit 1 jané dhéné té dhénat
personale, nése éshté teknikisht e mundur.

Neni 6
Informacioni né té dhénat personale

Informacioni qé€ duhet t€ jepet nése t& dhénat personale mblidhen nga subjekti i t&
Dhénave;

Nése t€ dhénat personale, né lidhje me njé subjekt t€ dhénash, merren nga subjekti i t&
dhénave, kontrolluesi, né momentin kur i merr té dhénat personale, i jep subjektit té t&
dhénave informacionin e méposhtém:

2.1. hollésité e identitetit dhe kontaktit t& kontrolluesit dhe sipas rastit, t& pérfagésuesit
té kontrolluesit;
2.2. hollésité e kontaktit t& népunésit t€ mbrojtjes sé té dhénave, sipas rastit;

2.3. qéllimin e pérpunimit, pér t&€ cilin jané t& destinuara t& dhénat personale, si dhe
bazén ligjore pér pérpunimin;

2.4. nése pérpunimi bazohet né nenin 5, paragrafi 1., nén-paragrafi 1.6. Ligjit Nr. 06/L-
082 Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, interesat legjitime t& ndjekura nga
kontrolluesi ose nga njé palé e treté;

2.5. marrésit ose kategorité e marrésve té t€ dhénave personale, sipas rastit;

2.6. sipas rastit, faktin qé kontrolluesi synon té transferojé t&€ dhéna personale te njé
vend i treté ose organizaté ndérkombétare dhe ekzistencén ose mungesén e njé
vendimi pérshtatshmérie t€ Agjencisé.
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3. Byroja, né momentin kur pranon t€ dhénat personale, i jep subjektit t€ t&¢ dhénave

informacionin shtesé t€ nevojshém pér t€ garantuar njé pérpunim té drejté dhe
transparent ne pérputhje me afatin dhe qéllimin, pér té cilin ruhen t& dhénat personale,
ose nése kjo nuk éshté e mundur, kriteret e pérdorura pér t€ pércaktuar kété afat;
ekzistencén e t€ drejtés pér té kérkuar nga kontrolluesi qasjen dhe korrigjimin ose
fshirjen e t€ dhénave personale, ose kufizimin e pérpunimit né lidhje me subjektin e té
dhénave, ose pér t€ kundérshtuar pérpunimin, si dhe té drejtén pér transferueshmériné
e t& dhénave; ekzistencén e té drejtés pér té térhequr pélqimin né ¢do kohé, pa ndikuar
né ligjshmérin€ e pérpunimit, bazuar né pélqimin para térheqjes sé€ tij; t& drejtén pér t&
paraqitur njé ankesé tek Agjencia; nése dhénia e t€ dhénave personale €shté njé kérkesé
ligjore ose kontraktuale, ose njé kérkesé e nevojshme pér té lidhur njé kontraté, si dhe
nése subjekti i t& dhénave &shté i detyruar t€ japé t€ dhéna personale dhe pér pasojat e
mundshme pér mosdhénien e kétyre t€ dhénave,

Nése informacioni nuk éshté marré nga subjekti i t€ dhénave, do té€ zbatohen
parashikimet sipas Ligjit Nr. 06/L-082 Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale.

Neni 7
Té drejtat e Byrosé

Byroja zbaton masa t€ pérshtatshme teknike dhe organizative, t& cilat rishikohen dhe
pérditésohen sipas nevojés pér té garantuar gatishméring pér t€ demonstruar q& pérpunimi té
kryhet né€ pajtim me Ligjin Nr. 06/L-082 Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale. Né ¢do rast
Byroja priret t& zbatojé parimin e minimizimit t€ € dhénave, né njé ményré té efektshme pér
té integruar garancité e nevojshme né pérpunim, me qéllim qé t& pérmbushen kérkesat e ligjit
dhe pér t€ mbrojtur t& drejtat e subjekteve té t&¢ dhénave, si dhe garanton se n€ ményré rastésore,
do t& pérpunohen vetém té dhénat personale qé& jané té nevojshme pér secilin qéllim specifik t&

pérpunimit.
Neni 8
Pérpunuesi i té dhénave personale
1. Né rast té nevojés pér pérpunim té t€ dhénave nga njé pérpunues, Byroja do té

bashképunojé dhe pérdoré vetém pérpunues g€ ofrojné garanci té€ mjaftueshme pér té
zbatuar masat e pérshtatshme teknike dhe organizative né njé ményré t& tillé qé
pérpunimi t&€ pérmbushé kérkesat e ligjit né fuqi dhe té garantojé mbrojtjen e t€ drejtave
t& subjektit t& té€ dhénave. Pérpunuesi nuk ka t& drejté té angazhojé njé pérpunues tjetér,
pa autorizimin paraprak specifik ose t& pérgjithshém me shkrim t€ Byrosé.

Pérpunimi nga njé pérpunues rregullohet me njé kontraté q€ pércakton objektin dhe
kohézgjatjen e pérpunimit, natyrén dhe ¢éllimin e pérpunimit, tipin e t€ dhénave
personale dhe kategorive té subjekteve té t&€ dhénave dhe detyrimet dhe t€ drejtat e
Byrosé. Kontrata duhet t& pérmbajé t&€ gjithé elementét e nevojshém dhe t€ pérmbushé
té gjitha kriteret e parashikuara né€ Ligjin Nr. 06/L-082 Pér Mbrojtjen e t& Dhénave
Personale.
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Byroja né cilésiné e Kontrolluesit dhe pérpunuesi zbaton masa té pérshtatshme teknike
dhe organizative pér té siguruar njé nivel sigurie t& pérshtatshém pér rrezikun, duke
pérfshiré, ndér t€ tjera, sipas rastit:

pseudonimizimin dhe enkriptimin e t€ dhénave personale;

aftésiné pér t€ siguruar konfidencialitetin, integritetin, disponueshméring dhe
géndrueshmérin€ né vazhdim té sistemeve dhe shérbimeve té pérpunimit;

aftésiné pér té rivendosur disponueshméring dhe qasjen né€ t€ dhénat personale né kohén
¢ duhur, né rastin e njé incidenti fizik ose teknik;

njé proces t€ testimit, vlerésimit t& rregullt t& efektivitetit t&€ masave teknike dhe
organizative pér té garantuar siguriné e pérpunimit.

Byroja dhe pérpunuesi ndérmerr hapa pér t€ garantuar qé ¢do person fizik qé vepron
nén autoritetin e Byrosé ose té pérpunuesit, i cili ka qasje né t€ dhénat personale, nuk i
pérpunon ato, pérveg se sipas udhézimeve nga Byroja, pérveg kur i kérkohet ta b&jé
kété nga ndonjé ligj specifik.

Pérpunuesi i t& dhénave mund t€ veprojé vetém brenda kufijve t€ autorizimeve t&
Byrosé dhe nuk mund t& pérpunojé té dhénat personale pér qéllime té tjera. Byroja duhet
t& mbikéqyré zbatimin e procedurave dhe masave né pajtim me ligjin né fuqi dhe
Kontratén e nénshkruar duke pérfshiré edhe vizitat e pérkohshme né lokalet ku béhet
pérpunimi i t€ dhénave personale.

Né rast mosmarréveshjeje ndérmjet Byrosé dhe pérpunuesit t&€ t& dhénave, apo té
ndérprerjes sé veprimtarive, pérpunuesi 1 t¢ dhénave duhet menjéheré né kérkesé
Byrosé t’i kthejé té gjitha t€ dhénat € ai ose ajo i posedon. Pérpunuesit t& t& dhénave
nuk i lejohet t’i mbajé kopjet dhe t'i pérpunojé ato mé tutje.

Sipas nevojés dhe kérkesés, Byroja né cilésiné e Kontrolluesit si dhe pérpunuesit
bashképunojné me Agjenciné pér Informim dhe Privatési.

Neni 9
Incidente / shkelje té té dhénave personale

NEé rast se secili punonjés i Byrosé, dyshon se jané shkelur té dhénat personale té ndonjé
subjekti duhet t€ informojé né formé t€ shkruar Zyrtarin pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale dhe Drejtorin e Departamentit Pérkatés menjéheré.

NEé rastin e njé shkeljeje t& t& dhénave personale, Byroja, pa vonesé dhe sipas rastit, jo
mé voné se shtatédhjeté e dy (72) oré pasi té jeté informuar rreth saj, njofton Agjenciné
pér Informim dhe Privatési pér shkeljen e t€ dhénave personale, pérveg kur shkelja e té
dhénave personale nuk mund té rezultojé né njé rrezik pér t€ drejtat dhe lirité e
personave fiziké. Nése njoftimi i Agjencisé nuk béhet brenda shtatédhjeté e dy (72)
oréve, ai shogérohet me shkaqget e vonesés. Pérpunuesit njoftojné Byronég, pa vonesé té
panevojshme, pas ardhjes né dijeni t€ njé shkeljeje t€ t&€ dhénave personale. Byroja
dokumenton ¢do shkelje t€ t€ dhénave personale q€ pérbéhet nga faktet né lidhje me
shkeljen e t& dhénave personale, efektet e saj dhe veprimi korrigjues i ndérmarté.
Nése shkelja e té dhénave personale mund t& rezultoj€ n€ njé rrezik té larté pér t& drejtat
dhe lirit€ e personave fiziké, Byroja ia komunikon shkeljen e té dhénave personale
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subjektit té t& dhénave pa vonesé té panevojshme. Komunikimi drejtuar subjektit té t&
dhénave personale pérshkruan né njé gjuhé té pastér dhe t€ qarté natyrén e shkeljes sé
t€ dhénave personale dhe pérmban té paktén informacionin dhe masat e pérmendura né
nenin 33 t& Ligjit Nr. 06/L-082 Pér Mbrojtjen e t¢ Dhénave Personale. Komunikimi
drejtuar subjektit té té dhénave, nuk kérkohet nése pérmbushet njé prej kushteve té
méposhtme: Byroja ka zbatuar masa té pérshtatshme teknike dhe organizative
mbrojtése dhe kéto masa jané zbatuar pér té dhénat personale t€ ndikuara nga shkelja e
t&¢ dhénave personale, veganérisht ato qé i b&jné té dhénat personale t& pakuptueshme
pér ¢do person qé nuk éshté i autorizuar pér t'u qasur né to, si enkriptimi; Byroja ka
marré masa té vazhdueshme qé garantojné se rreziku i larté pér té drejtat dhe lirité e
subjekteve té t& dhénave nuk vazhdon t€ jet€ i mundur pér tu realizuar; do t€ kishte t&
bénte me njé pérpjekje disproporcionale. N& njé rast té till¢, n€ vend té késaj, do té keté
njé komunikim publik ose njé masé t€ ngjashme, népérmjet sé cilés, subjektet e t&
dhénave informohen né njé ményré njélloj t€ efektshme.

Neni 10
Caktimi i Zyrtarit pér Mbrojtjen e té¢ Dhénave Personale

Byroja cakton dhe eméron njé Zyrtar pér mbrojtjen e t¢ dhénave personale, qé ka
aftésité dhe eksperiencén e nevojshme pér kété post. Detajet e kontaktit t& zyrtarit pér
mbrojtjen e té dhénave publikohen nga Byroja.

Byroja dhe pérpunuesi, sipas rastit, garantojné q€ zyrtari pér mbrojtjen e t€ dhénave
pérfshihet né ményrén dhe kohén e duhur, né té gjitha ¢éshtjet qé kané té béjné me
mbrojtjen e t€ dhénave personale si dhe mbéshtesin zyrtarin pér mbrojtjen e té€ dhénave
né pérmbushjen e detyrave

Zyrtari pér mbrojtjen e t&¢ dhénave raporton drejtpérdrejt né nivelin mé t&€ larté
menaxhues té Byrosé. Zyrtari pér mbrojtjen e t€ dhénave i nénshtrohet fshehtésisé ose
konfidencialitetit né lidhje me pérmbushjen e detyrave té tij

Subjektet e t€ dhénave mund té kontaktojné zyrtarin pér mbrojtjen e t& dhénave né
lidhje me ¢éshtjet qé i takojné pérpunimit t€ t& dhénave té tyre personale dhe pér
ushtrimin e té drejtave té tyre sipas ligjit né fuqi.

Neni 11

Transferimi i té dhénave personale te shtetet tjera dhe organizatat ndérkombétare

1.

Transferimi i té dhénave personale, t€ cilat jané pérpunuar ose ato qé do t€ pérpunohen
né vende té tjera dhe tek organizatat ndérkombétare, mund té béhet vetém né pajtim me
dispozitat e ligjit né fuqi dhe né€ qofté se vendi ose organizata ndérkombétare né fjalé
siguron nivel t& duhur t€ mbrojtjes sé t€ dhénave, dhe pér kété éshté marré njé vendim
formal dhe éshté pérfshiré né listén pérkatése té nxjerré nga Agjencia.

Po ashtu, Agjencia mund té autorizojé transferimin apo publikimin e t& dhénave
personale né njé shtet apo organizaté ndérkombétare q€ nuk siguron nivel t€ duhur té
mbrojtjes sé t&€ dhénave, nése pérmbushen kriteret e parashikuara né ligjin né fuqi.
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Byroja mund t€ transferojé té dhéna personale vetém me pranimin e autorizimit nga
Agjencia, pasi ka ndjekur procesin e parashikuar né Ligjin né fuqi.

Neni 12
Marketingu i drejtpérdrejté

Byroja mund té pérdoé té€ dhénat personale qé i ka siguruar nga burimet publike té
qasshme ose brenda kufijve té kryerjes s€ ligjshme té aktiviteteve pér qéllime té ofrimit
t€ shérbimeve, punésimit ose kryerjes sé pérkohshme t& punés pérmes pérdorimit té
shérbimeve postare, thirrjeve telefonike, postés elektronike ose ményrave té tjera (&
telekomunikimit, pra pér marketing té drejtpérdrejté dhe me qéllim t€ vetédijésimit né
pajtim Ligjin né fuqi. Pér géllime t€ marketingut t€ drejtpérdrejté dhe kryerjes sé
aktivitetit t€ saj, Byroja mund té& pérdoré vetém t& dhénat personale t€ grumbulluara si
mé sipérm si: emrin personal, adresén e vendbanimit t& pérhershém ose té pérkohshém,
numrin e telefonit, adresén e postés elektronike (e-mail).

NE bazg t& pélqimit paraprak t€ subjektit t€ t€ dhénave, kontrolluesit e t&¢ dhénave mund
t€ pérpunojné té dhéna té tjera personale, por té dhénat personale t& ndjeshme mund t’i
pérpunojné vetém nése ata e posedojné pélgimin me shkrim. Byroja duhet t’i
informojné subjektet e t& dhénave pér té drejtat e tyre.

Subjekti i1 t€ dhénave, n€ ¢do koh& mund té kérkojé me shkrim qé Byroja t€ ndérpresé
né ményré t€ pérhershme ose t€ pérkohshme pérdorimin e té dhénave personale té tij
ose té saj pér géllime t& marketingut t€ drejtpérdrejté. Brenda teté (8) ditéve pas
pranimit t€ kundérshtimit nga subjekti i té dhénave, Byroja duhen t& ndalojné
pérdorimin e t€ dhénave personale pér géllime t€ marketingut t€ drejtpérdrejté dhe
brenda pesé (5) ditéve pasuese ata duhet té informojné me shkrim subjektin e t€ dhénave
pér aprovimin e kérkesés sé tyre.

Neni 13
Vézhgimi me kameré

Nése planifikohet vézhgimi me kameré duhet t& vendosin njoftimin pérkatés pér kété.
Njoftimi i tillé duhet t& jeté i dukshém dhe t& béhet publik. T€ dhénat e mbledhura nga
vézhgimi me kameré mund té€ pérpunohen apo té shfrytézohen, nése éshté e nevojshme,
pér t& arritur géllimet e synuara dhe nése nuk ekzistojné indikacione t& shkeljes sé
interesave legjitime té subjektit té t€ dhénave. Kéto t&€ dhéna mund t&€ pérpunohen apo
t€ shfrytézohen pér géllime té tjera, vetém nése jané t€ nevojshme pér t& parandaluar
kércénimet ndaj shtetit dhe sigurisé publike, apo pér té ndjekur penalisht krimet.
Sistemi i vézhgimit me kameré dhe regjistrimet ¢ vézhgimit duhet t€ mbrohen né
ményré t€ duhur nga qasja dhe pérdorimi i paautorizuar. Regjistrimet nga vézhgimi me
kameré mund t&€ ruhen deri né (1) muaj, pérve¢ nése nuk kérkohet ndryshe pér qéllime
legjitime.
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Neni 13
Regjistrimet e hyrjes dhe daljes nga ndértesat

Pér arsye té garantimit t€ sigurisé sé njerézve dhe sigurimit t&€ pronés, mund té kérkohet nga
personat qé hyjné ose dalin nga ndértesa e Byrosé qé t’u japin t€ dhénat: emrin personal, numrin
dhe llojin e dokumentit t€ identifikimit, adresén e pérhershme ose t€ pérkohshme, datén dhe
kohén si dhe arsyen pér hyrje né ndértesé. Kéto té dhéna personale mund té verifikohen duke i
ekzaminuar dokumentet e identifikimit. Kéto té dhéna mund t€ ruhen deri né tri (3) vite nga
dita e regjistrimit t& tyre dhe pastaj duhet té fshihen ose shkatérrohen, pérvec nése me ligj nuk
éshté paraparé ndryshe.

Neni 14
Raportimet e mospérbmushjeve

Né rast t& mospémbushjes, apo sjelljes jo né pérputhje me kété Rregullore, duhet té kontaktohet
dhe té raportohet tek mbikéqyrési i drejtpérdrejté si dhe Zyrtari pér mbrojtjen e t& dhénave
personale qé Byroja ka té eméruar né ¢do kohé. Ky raportim mund té€ bé&het né ¢farédo ményre,
si personalisht, pérmes telefonit apo e-mail. Kéto raste do t& trajtohet me konfidencialitet t&
ploté dhe me kujdesin e nevojshém sipas parashikimeve ligjore pérkatése.

Neni 15
Pasojat e mospérmbushjes

1. Eshté e detyrueshme t& veprohet né pajtueshméri me kété Rregullore. Cdo shkelje e
késaj Rregullore mund té sjelli shkelje té parashikuara né legjislacion dhe té keté pasoja
té veprave dhe shkeljeve té fushés civile apo penale, q&é mund t€ pasohen me démtim té
imazhit t&€ Byrosé, dhe t€ punonjésve.

2. Mospajtueshméria dhe mospérmbushja e parashikimeve t& Rregullores pér mbrojtjen e
té dhénave personale mund té rezultojé me marrje té masave disiplinore pér punonjésit,
deri edhe tek ndérprerja ¢ marrédhénies sé punés.

Neni 16
Dispozita pérfundimtare

Kjo Rregullore hyn né fuqi né ditén e miratimit dhe €shté e detyrueshme pér zbatim nga té
gjithé punonjésit e Byrosé Kosovare té Sigurimit.

Nenil7
Kontakte

Pér ¢do pyetje lidhur me Rregullore pér mbrojtjen e té dhénave personale né Byro, ju lutem
kontaktoni:
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Faik Sylejmani — Drejtor i Departamentit Ligjor, Administraté dhe Trajnime
Email; faik.sylejmani@bks-ks.org ; Nr. kontaktues: +383 49 733 943

Gézonjeta Beqiri — Shefe e Byrimeve Njerézore
Email: gezonjeta.beqiri@bks-ks.org; Nr. Kontaktues +383 49 731 449

Info@bks-ks.org

Neni 18
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fuqi né ditén e miratimit t€ saj nga Asambleja e Pérgjithshme e Anétaréve
t€ Byrosé Kosovare t€ Sigurimit.

Agim Elshani
Kryesuesi i Asamblesé sé Pérgjith

Prishting,
Daté 27.06.2022
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